A Bagno Interiores, Lda dedica-se ao Design e Desenvolvimento, Comercializagdo e Fabrico de
Lavatdrios Integrados; Lavatérios de Pousar; Bancadas e Bases de Duche. Tem associado a estes

servicos conceitos como Etica, Dedicacdo, Confianca e Qualidade.

Neste sentido, a Geréncia compromete-se a cumprir todos os requisitos estabelecidos e a
melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade implementado segundo

o referencial NP EN ISO 9001.

A Politica da Qualidade da Bagno Interiores, Lda consiste em:

Garantir a melhoria continua dos produtos, servigos e processos organizacionais,
acompanhando de forma ativa as exigéncias técnicas, comerciais e logisticas do

mercado;

e Atingir resultados que permitam investir na continuidade e no crescimento da empresa

e satisfazer as expectativas de todas as partes interessadas relevantes;
e Cumprir os requisitos legais, regulamentares, estatutdrios e normativos;

e Seguir principios de ética e responsabilidade, fomentando uma maior interagdo com os
clientes, no sentido de prestar servicos que satisfacam e, se possivel excedam as suas

expectativas, através de uma forte relagdo com os mesmos;

e Criar condi¢Bes que permitam a constante motivagdo e envolvimento de todos os

colaboradores, assegurando a sua competéncia.

Leiria, 24 de maio de 2018

A Geréncia

Paulo Resende



